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บทสรุปสาํหรบัผูบริหาร  

(Excusive Summarized) 

 
ผลการดําเนินงานตามภารกิจในความรับผิดชอบของกลุมงานนิติการ สํานักงานสาธารสุขจังหวัด

เพชรบูรณ จากการขับเคล่ือนเชิงนโยบาย ป พ.ศ.2562 ประกอบดวย การบังคับใชกฎหมาย การพัฒนาองคกร
คุณธรรม การบริหารจัดการขอรองเรียน และการนําเสนอผลการดําเนินงานตามภารกิจดานกฎหมายในความ
รับผิดชอบของกระทรวงสาธารณสุข ผลการดําเนินงานดังนี้ 

ผลการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรชาติ (ดานสาธารณสุข) ป พ.ศ.2562 ตัวช้ีวัดความสําเร็จ         
ลําดับท่ี 55.2 ระดับความสําเร็จของการบังคับใชกฎหมายครบ 5 องคประกอบ สามารถดําเนินงานไดครบ           
ท้ัง 5 องคประกอบ โดยขับเคล่ือนในการสรางเครือขายการดําเนินงานกับพนักงานเจาหนาท่ีภายในหนวยงาน 
โรงพยาบาล , สํานักงานสาธารณสุขอําเภอ และหนวยงานภายนอก ดําเนินการออกตรวจเฝาระวังรวมกับ
หนวยงานภายนอก ตาม พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องด่ืมแอลกอฮอล พ.ศ.2551 และพระราชบัญญัติควบคุม
ผลิตภัณฑยาสูบ พ.ศ.2560 จํานวน 20 ครั้ง ดานการบังคับใชกฎหมายตามองคประกอบหลัก มีการเปรียบเทียบ
ปรับคดีตามพระราชบัญญัติยา พ.ศ.2510 และท่ีแกไขเพิ่มเติม จํานวน 77 คดี สวนใหญเปนการกระทําผิตฐาน
จําหนายยาไมตรงตามใบอนุญาต , ไมจัดทําบัญชีการรับ-จาย และ พระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ.2522 จํานวน 26 
คดี สวนใหญเปนความผิดฐาน จําหนายอาหารผิดมาตรฐาน และรวมตรวจดําเนินคดี จําหนายยาโดยไมไดรับ
อนุญาต จํานวน 1 ครั้ง 

ผลการดําเนินงานองคกรคุณธรรม กําหนดเปาหมายหนวยงานสาธารณสุข 23 แหง โดยมีหนวยงาน
สาธารณสุขผานเกณฑองคคุณธรรมตนแบบ จํานวน 5 แหงคิดเปน รอยละ 20  และผานเกณฑองคกรคุณธรรม 
จํานวน 18 แหง คิดเปนรอยละ 78.2 ดานการจัดต้ังชมรมจริยธรรมของหนวยงาน ผานเกณฑตามเปาหมาย
ความสําเร็จ โดยทุกหนวยงาน ประกอบดวย โรงพยาบาลทุกแหง สํานักงานสาธารณสุขอําเภอทุกอําเภอจัดต้ัง
ชมรมจริยธรรมเพื่อขับเคล่ือนกิจกรรมหนวยงานคุณธรรม  

ผลการดําเนินงานบริหารจัดการขอรองเรียน ตามตัวช้ีวัดท่ี 1รอยละ 70 ของขอรองเรียนไดรับการบริหาร
จัดการจนไดขอยุติ ผลการดําเนินงานจํานวนเรื่องรองเรียนในทะเบียนรับ ท้ังหมด 21 เรื่อง ยุติ 15 เรื่อง คิดเปน
รอยละ 71.4 และตัวช้ีวัดท่ี 2 รอยละของขอรองเรียนลดลงจากป พ.ศ.2561 ไมนอยกวารอยละ 85 ผลการ
ดําเนินงานไมผานเกณฑ โดยมีจํานวนขอรองเรียนลดลงจาก ป พ.ศ.2561 รอยละ 51.2 และผลสําเร็จอีกประกอบ
คือการสรางเครือขายผูรับผิดชอบการบริหารจัดการขอรองเรียนในโรงพยาบาล และสํานักงานสาธารณสุขอําเภอ
ทุกแหง โดยมีการพัฒนาศักยภาพเครือขาย ดานการบริหารจัดการเรื่องรองเรียนเบ้ืองตน การตรวจสอบ การ
รวบรวมพยานหลักฐาน และการจัดทํารายงานการตรวจสอบขอเท็จจริง จํานวน 1 ครั้ง  

ผลการดําเนินงานตามภารกิจดานวินัย มีขอรองเรียนดานวินัย 13 เรื่อง มีมูล 6 เรื่อง จําแนกเปนความผิด
วินัยรายแรง 2 ราย และลงโทษฐานผิดวินัยรายแรงไลออก 2 ราย และความผิดวินัยไมรายแรง 4 ราย ลงโทษ
ภาคทัณฑ 2 ราย ตัดเงินเดือน 1 ราย และลดเงินเดือน 1 ราย  

ผลการดําเนินงานตามภารกิจดานกฎหมาย มีการบังคับคดี เกี่ยวกับการสืบหาหลักทรัพยของลูกหนี้ตาม
คําพิพากษาหรือคําส่ัง 5 ราย , ดําเนินการความรับผิดทางละเมิดกรณีอุบัติเหตุรถยนตทางราชการ 1 ราย ,คดี
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คุมครองผูบริโภค 8 ราย (อยูระหวางรวบรวมพยาน) ดานนิติกรรมสัญญา มีการจัดทําสัญญานักเรียนทุน จํานวน 
109 สัญญา , จัดทําสัญญาลาศึกษาตอ/ฝกอบรม จํานวน 25 สัญญา, เรียกชดใชคาเสียหายและคาปรับกับผูผิด
สัญญา จํานวน 12 ราย, ตรวจสอบสัญญาจาง 20 สัญญา  

จากผลการดําเนินดังกลาวขางตน การบังคับใชกฎหมายตามนโยบายมุงเนน ยังคงตองพัฒนารูปแบบการ
ดําเนินงานในลักษณะบูรณาการรวมกันในทุกกระบวนการ และพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศ ท้ังองคความรู 
ระบบรายงาน ระบบการประเมินผล ท่ีสามามารถสะทอนผลสัมฤทธิ์ของการบังคับใชกฎหมาย ท่ีสงผลใหการ
กระทําผิดกฎหมายดานสุขภาพดังกลาวลดลง รวมท้ังผลสัมฤทธิ์ตอการคุมครองประชาชน และเยียวยาผูไดรับ
ผลกระทบจากการกระทําผิดกฎหมายดานสุขภาพท่ีมุงเนน ซึ่งเปนเปาหมายความสําเร็จสูงสุดตามนโยบายการ
ขับเคล่ือนการบังคับใชกฎหมายอยางมีประสิทธิภาพเพื่อคุมครองสุขภาพประชาชน สําหรับผลงานดานกฎหมาย
ตามภารกิจของกระทรวงสาธารณสุข สามารถปฏิบัติหนาท่ีตามภารกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ  อยางไรก็ตามแม
งานดานกฎหมาย เปนลักษณะงานสนับสนุนการดําเนินงานท้ังการบริหาร และการดําเนินงานตามภารกิจในความ
รับผิดชอบของกระทรวงสาธารณสุข หากแตมีความสําคัญในการขับเคล่ือนองคกรไดอยางราบรื่น และปองกัน
ความเส่ียงไดในทุกรูปแบบ จึงจําเปนตองมีการวางแผนยุทธศาสตรดานกําลังคนใหเพียงพอและมั่นคงกับระบบ
สุขภาพ ซึ่งเปนการใชทรัพยากรบุคคลดานกฎหมายใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการพัฒนาระบบสุขภาพตอไป  
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บทท่ี 1 
ขอมูลท่ัวไป 

 
 

1.1 ขอมูลท่ัวไป 

  กลุมงานนิติการ สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดมีบทบาทหนาท่ีตามภารกิจโครงสรางการบริหารของ
กระทรวงสาธารณสุข ดานการควบคุม กํากับ ดูแล ประเมินผล และสนับสนุนใหการปฏิบัติงานของหนวยงาน
สาธารณสุขเปนไปกฎหมาย กฎ ระเบียบ และขอบังคับท่ีเกี่ยวของในระบบสาธารณสุข อัตรากําลังบุคลากร กลุม
งานนิติการ มีดังนี้ 

1.  ขาราชการตําแหนง  นิติกรชํานาญการพิเศษ   ...1....  คน 

2.  ขาราชการตําแหนง นิติกรปฏิบัติการ/ชํานาญการ  ...-....   คน (ตําแหนงวาง) 
3.  ขาราชการสายงานอื่นปฏิบัติหนาท่ีนิติกร    ....1...  คน 

4.  พนักงานราชการ ตําแหนง  นิติกร     ....2..  คน 
5.  ลูกจางประจํา ปฏิบัติงานในหนาท่ีนิติกร   ....1.... คน 

6.  สายงานอื่นไมมีวุฒิ นิติศาสตรบัณฑิต   ....1.... คน 

1.2 กรอบภารกิจท่ีอยูในรับผิดชอบกลุมงานนิติการ สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดเพชรบูรณ ป พ.ศ.2562 
     1.2.1 การดําเนินงานตามนโยบาย ป พ.ศ.2562 
         1) การขับเคลื่อนการบังคับใชกฎหมายตามนโยบาย  ป พ.ศ.2562 

  ในป พ.ศ.2562 มีการกําหนดนโยบายการดําเนินงานบังคับใชกฎหมายตามแผนพัฒนายุทธศาสตรชาติ (ดาน
สาธารณสุข) ระยะ 20 ป ตามยุทธศาสตร แผนงาน และตัวช้ีวัดความสําเร็จ ดังนี ้
ยุทธศาสตรท่ี 4 : การบริหารเปนเลิศดวยธรรมาภิบาล  
แผนงานท่ี 15 : การปรับโครงสราง และพัฒนากฎหมายสุขภาพ  
ตัวช้ีวัดท่ี 55 : ระดับความสําเร็จในการพัฒนากฎหมายดานสุขภาพและมีการบังคับใช 

ตัวช้ีวัดยอยท่ี 55.1 : ระดับความสําเร็จในการพัฒนากฎหมายดานสุขภาพ อยางนอย 1 ฉบับ ในจํานวน 
5 ฉบับ ดังนี้ 

1) ราง พ.ร.บ. ระบบสุขภาพปฐมภูมิ พ.ศ..... 
2) ราง พ.ร.บ. วิธีพิจารณาคดีผูบริโภค พ.ศ. ...... 
3) ราง พ.ร.บ. มาตรฐานการปฏิบัติงานดานสาธารณสุข พ.ศ........ 
4) ราง วิธีพิจารณาคดีทางการแพทย พ.ศ.......... 
5) จัดระบบการเยียวยาผูเกี่ยวของท่ีไดรับผลกระทบจากการบริการดานสุขภาพ 
ตัวช้ีวัดยอยท่ี 55.2 : ระดับความสําเร็จของการบังคับใชกฎหมายครบองคประกอบท่ีกําหนดของ

สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดท่ัวประเทศ/ เปาหมายรอยละ 80 

1 
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องคประกอบท่ี 1: มีคําส่ังแตงต้ังคณะทํางานเครือขายบังคับใชกฎหมายในประเด็นการโฆษณาเกี่ยวกับ
ผลิตภัณฑหรือบริการสาธารณสุข 1) คําส่ังแตงต้ังคณะทํางานเครือขายบังคับใชกฎหมายภายใน/ภายนอก
หนวยงาน และ2) มีแผนบูรณาการ การทํางานของเครือขายตามบริบทพื้นท่ี และกฎหมายท่ีบังคับใช 

องคประกอบท่ี 2: มีการพัฒนาองคความรูของเครือขายและพนักงานเจาหนาท่ี อยางนอย 1 ครั้ง/ป 
องคประกอบท่ี 3: ดําเนินการบังคับใชกฎหมาย ตรวจประชาสัมพันธ ตรวจดําเนินคดี 
1) การตรวจประชาสัมพันธของเครือขายบังคับใชกฎหมาย อยางนอย 1 ฉบับ 
2) ดําเนินคดี/ใหคําปรึกษาดานกฎหมาย รอยละ 80 ของจํานวนคดีท่ีลงทะเบียนรับ 
    - รวมดําเนินคดีท่ีเปนการกระทําผิดซึ่งหนา 

 - รวมดําเนินคดีท่ีมีการรองเรียนและปรากฏหลักฐานพิจารณาไดวามีผูกระทําผิด 
องคประกอบท่ี 4: มีการสรุปผลการดําเนินงาน และมีการประชุมแลกเปล่ียนเรียนรูของผูรับผิดชอบงาน 

นิติกร หรือผูปฏิบัติหนาท่ีนิติกร พนักงานเจาหนาท่ี และเครือขายภายในจังหวัด อยางนอย 1 ครั้ง และ สรุป วิเคราะห
การดําเนินงานกรณีพบปญหาสําคัญ เพิ่มเติมเปนรายกรณี 

องคประกอบท่ี 5: มีการจัดทํารายงาน สรุปผลการดําเนินงาน ปญหา อุปสรรค และแนวทางแกไข พัฒนางาน
บังคับใชกฎหมาย เสนอตอนายแพทยสาธารณสุขจังหวัด และปลัดกระทรวงสาธารณสุขทราบ 

        2) งานองคกรคุณธรรมตามแผนแมบทสงเสริมและพัฒนาคุณธรรมแหงชาติ ป 2562 
          ตัวช้ีวัด 1 : รอยละของหนวยงานสาธารณสุขในสังกัดผานเกณฑหนวยงานคุณธรรม  

           เปาหมาย  หนวยงานสาธารณสุขประกอบดวย สสจ. , โรงพยาบาลท่ัวไป, รพช. , สสอ.   จํานวน 23 แหง    
   1. หนวยงานสาธารณสุขผานเกณฑองคกรสงเสริมคุณธรรม จํานวน 23 แหง  รอยละ 100 

  2. หนวยงานสาธารณสุขผานเกณฑองคกรคุณธรรม  จํานวน 19 แหง  รอยละ   80 

  3. หนวยงานสาธารณสุขผานเกณฑองคกรคุณธรรมตนแบบ จํานวน   5 แหง  รอยละ   20 

  ตัวช้ีวัด 2 : รอยละ 80 ของหนวยงานสาธารณสุขในสังกัดมีการจัดต้ังชมรมจริยธรรมและดําเนินกิจกรรม
องคกรคุณธรรมอยางตอเนื่อง   
           เปาหมาย  หนวยงานสาธารณสุขประกอบดวย สสจ. , โรงพยาบาลท่ัวไป, รพช. , สสอ.   จํานวน 23 แหง    
        3) งานบริหารจัดการขอรองเรียน      
         ตัวช้ีวัด 1: รอยละ 70 ของขอรองเรียนไดรับการบริหารจัดการขอรองเรียนจนไดขอยุติ 
         ตัวช้ีวัด 2: รอยละของขอรองเรียนลดลงจากป พ.ศ.2561 ไมนอยกวารอยละ 85               

    1.2.2 กรอบบทบาทหนาท่ีตามภารกิจกระทรวงสาธารณสขุ 
            นอกเหนือจากการดําเนินงานดานกฎหมาย เพื่อสนองตอบตอนโยบายตามแผนยุทธศาสตรชาติ             
(ดานสาธารณสุข) ระยะ 20 ป เครือขายนักกฎหมายกระทรวงสาธารณสุข มีบทบาทหนาท่ีตามภารกิจหลักในการ
ดําเนินงานตามระเบียบเงินเพิ่มสําหรับตําแหนงท่ีมีเหตุพิเศษในสายงานนิติการ ตําแหนงนิติกร (พตก.) ตามภารกิจ
ของกระทรวงสาธารณสุข 13 ลักษณะงาน ดังนี ้
            1) การใหคําปรึกษาและความเห็นทางกฎหมาย 
            2) งานนิติกรรมสัญญาและการบริหารสัญญา 
            3) การดําเนินการทางวินัย 
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 4) การบังคับใชกฎหมาย 
          5) การดําเนินคดีอาญา คดีแพง และคดีปกครอง 
 6) การพิจารณาและตรวจสอบคําอุทธรณหรือคําโตแยง  
 7) การเผยแพรใหความรูทางดานกฎหมาย 
          8) การบังคับคดีตามคําพิพากษาหรือคําส่ัง 
 9) การดําเนินมาตรการทางปกครอง  
          10) การดําเนินงานเกี่ยวกับการเปรียบเทียบคดี   
 11) การดําเนินงานเกี่ยวกับความรับผิดทางละเมิด 
          12) การปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบในวงราชการ และการสงเสริมดานคุณธรรม 
จริยธรรม และธรรมาภิบาล 
 13) ปฏิบัติหนาท่ีราชการอื่นตามท่ีผูบังคับบัญชามอบหมาย 
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บทท่ี 2 
ผลการดําเนินงานกฎหมาย และภารกิจท่ีอยูในความรับผิดชอบ ป พ.ศ. 2562 

 
    

 2.1 ผลการดําเนินงานตามนโยบาย ป พ.ศ.2562 
      2.1.1 ผลการขับเคลื่อนการดําเนินงานบังคับใชกฎหมายตามนโยบาย  ป พ.ศ.2562 

ยุทธศาสตรท่ี 4 : การบริหารเปนเลิศดวยหลักธรรมาภิบาล 

แผนงานท่ี 15 : การปรับโครงสราง และพัฒนากฎหมายดานสุขภาพ และมีการบังคับใช  
ตัวช้ีวัด ท่ี 55.2 : ระดับความสําเร็จการบังคับใชกฎหมายดานสุขภาพ ครบ 5 องคประกอบ 

  กฎหมายดานสุขภาพท่ีมุงเนนตามตัวช้ีวัด 

      1. พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องด่ืมแอลกอฮอล พ.ศ. 2551  
      2. พระราชบัญญัติควบคุมผลิตภัณฑยาสูบ พ.ศ. 2535  
     3. พระราชบัญญัติยา พ.ศ.2510 และท่ีแกไขเพิ่มเติม  
      4. พระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ. 2522   
     5. พระราชบัญญัติสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ. 2559  
     6. พระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ. 2541 และท่ีแกไขเพิ่มเติม  
     7.  พระราชบัญญัติควบคุมการสงเสริมการตลาดอาหารสําหรับทารกและเด็กเล็ก พ.ศ. 2560 

     องคประกอบตามตัวช้ีวัดความสําเร็จ 
       องคประกอบท่ี 1: สรางเครือขายบังคับใชกฎหมาย 

      องคประกอบท่ี 2: พัฒนาศักยภาพเครือขายบังคับใชกฎหมาย 

     องคประกอบท่ี     3   บังคับใชกฎหมาย ตรวจประชาสัมพันธ ตรวจดําเนินคดี ภายใตกฎหมาย 7 ฉบับ 

     องคประกอบท่ี 4: สรุปผลการดําเนินงาน วิเคราะหปญหา อุปสรรค แนวทางการพัฒนา 

     องคประกอบท่ี 5: จัดทํารายงานสรุปผลการดําเนินงาน ปญหาอุปสรรค ขอเสนอแนะแนวทางแกไขตอ
นายแพทยสาธารณสุขจังหวัดเพชรบูรณ และปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

    ผลงานผานเกณฑ มีการดําเนินงานครบ 5 องคประกอบ 

 
************************************************************ 
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ผลการดําเนินงานวัดความสําเร็จการบังคับใชกฎหมาย จําแนกรายองคประกอบ 

จากความสําเร็จของการดําเนินงานบังคับใชกฎหมายไดครบองคประกอบตามตัวช้ีวัดกําหนด                  
มีรายละเอียดผลการดําเนินงาน จําแนกรายองคประกอบดังนี ้

 

องคประกอบท่ี 1: สรางเครือขายบังคับใชกฎหมาย 

ผลการดําเนินงาน:   
 จังหวัดเพชรบูรณ ไดมีคําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการเครือขายบังคับใชกฎหมายจังหวัดเพชรบูรณ 

(ประกอบดวยพนักงานเจาหนาท่ีและนักกฎหมาย) ตามคําส่ังที่ 5682/2562 ลงวันท่ี 15 มีนาคม 2562 

(ภาคผนวก 1) 
 

องคประกอบท่ี 2: การพัฒนาองคความรูใหเครือขายบังคับใชกฎหมาย 

ตัวช้ีวัด: รอยละ 80 ของคณะกรรมการเครือขายบังคับใชกฎหมายจังหวัดเพชรบูรณ ไดรับการพัฒนาองคความรู
ดานการบังคับใชกฎหมาย ครอบคลุมกฎหมายท่ีมุงเนน 7 ฉบับ 
ผลงานไมผานเกณฑ : รอยละ 77 ของคณะกรรมการเครือขายบังคับใชกฎหมายจังหวัดเพชรบูรณ ไดรับการ
พัฒนาองคความรูดานการบังคับใชกฎหมาย ครอบคลุมกฎหมายท่ีมุงเนน 7 ฉบับ 

• ประชุมพัฒนาศักยภาพเครือขายบังคับใชกฎหมายจังหวัดเพชรบูรณ ครอบคลุมกฎหมายท่ีมุงเนนตาม
นโยบาย 7 ฉบับ จํานวน 2 ครั้ง/ป 
   - ครั้งท่ี 1 กลุมเปาหมาย จํานวน 45 คน มีผูเขารวมประชุม 35 คน คิดเปนรอยละ 77.7 
   - ครั้งท่ี 2 กลุมเปาหมายเครือขายนักกฎหมายสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดเพชรบูรณจํานวน 30 คน              
มีผูเขารวมประชุม 13 คน คิดเปนรอยละ 43.3 
ประเด็นการพัฒนาองคความรู 

- การเปล่ียนแปลงเชิงนโยบายระบบการดําเนินงานบังคับใชกฎหมาย 
- สถานการณปญหาการดําเนินงานบังคับใชกฎหมายท่ีมุงเนน 7 ฉบับ 
- บทบาทหนาท่ีของเครือขายบังคับใชกฎหมายจังหวัดเพชรบูรณ  
- แนวทางการดําเนินงานของเครือขายบังคับใชกฎหมายท่ีมุงเนน 7 ฉบับ  
- กระบวนการบังคับใชกฎหมาย เมื่อพบการกระทําผิดหรือละเมิดตอกฎหมายท่ีมุงเนน 7 ฉบับ      

องคประกอบท่ี 3: บังคับใชกฎหมาย ตรวจประชาสัมพันธ ตรวจดําเนินคดี ตามกฎหมาย 7 ฉบับ 

ผลการดําเนินงาน  
1) การรวมตรวจเฝาระวังตามกฎหมายดานสุขภาพท่ีมุงเนน จํานวน 20 คร้ัง  
   - พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องด่ืมแอลกอฮอล พ.ศ.2551    จํานวน 10 ครั้ง 
   - พระราชบัญญัติควบคุมผลิตภัณฑยาสูบ พ.ศ.2560    จํานวน  9 ครั้ง 
   - พระราชบัญญัติควบคุมการสงเสริมการตลาดอาหารสําหรับทารก   จํานวน  1 ครัง้ 
     สําหรับทารกและเด็กเล็ก พ.ศ.2562 
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ผลการตรวจเฝาระวัง 

พบการจําหนายเครื่องด่ืมแอลกอฮอลในเวลาท่ีหามจําหนาย การแสดงสินคาผลิตภัณฑยาสูบ ณ จุดขาย 
การดําเนินการ 

ตักเตือนดวยวาจา แนะนําการปฏิบัติใหเปนไปตามกฎหมายกําหนด พรอมกําหนดเงื่อนไขหากพบการ
กระทําผิดอีกครั้งจะดําเนินการตามกฎหมาย 
2) การดําเนินคดีท่ีลงรับในทะเบียนรับ รวมท้ังสิ้น     จํานวน  104 คดี 

- รวมตรวจและดําเนินคดีท่ีพบการกระทําผิดซ่ึงหนา    จํานวน     1 คดี 
(รองทุกขกลาวโทษ และฟองศาล 

- พระราชบัญญัติยา พ.ศ.2510 และท่ีแกไขเพิ่มเติม    จํานวน     1 คดี 
  [เปนการกระทําความผิดตามมาตรา  19(2) ,75ทวิ ,41, 26(7) ,72(4)] 

- ดําเนินคดีจากขอรองเรียน หรือการแจงเบาะแสหรือการสงตอ   จํานวน 103 คดี 
    จากพนักงานเจาหนาท่ี (เปรียบเทียบปรับ) 

- พระราชบัญญัติยา พ.ศ.2510 และท่ีแกไขเพิ่มเติม    จํานวน  77 คดี 
 [ เปนการกระทําความผิดตามมาตรา 19(2) มาตรา 26(1) มาตรา 26(5) มาตรา 26(6) มาตรา 26(7) มาตรา 

29 มาตรา 30 มาตรา 32 มาตรา 39 มาตรา 39(2) มาตรา 39(7) มาตรา 41  มาตรา 41(1)  มาตรา 41(3) 
มาตรา 42(5)  มาตรา 72(3) มาตรา 72(6) ] 

- พระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ.2522      จํานวน   26 คดี 
     [เปนการกระทําความผิดตามมาตรา 25(3)] 

องคประกอบท่ี 4: สรุปผลการดําเนินงาน วิเคราะหปญหา อุปสรรค แนวทางการพัฒนา 

ผลการดําเนินงาน :  
  1. จัดทํารูปเลมสรุปผลการดําเนินงาน วิเคราะหปญหาอุปสรรค และเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการดําเนินงาน
บังคับใชกฎหมาย 

  2. จัดประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู  1 ครั้ง  กลุมเปาหมายประกอบดวยเครือขายนักกฎหมาย พนักงานเจาหนาท่ี 
ตามคําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการเครือขายการบังคับใชกฎหมายระดับจังหวัด 

องคประกอบท่ี 5: จัดทํารายงายงานผลการดําเนินงาน ปญหาอปุสรรค ขอเสนอแนะตอผูบังคับบัญชา 

ผลการดําเนินงาน :  
มีการจัดทํารูปเลมเสนอรายงานผลการดําเนินการดานการบังคับใชกฎหมายตอนายแพทยสาธารณสุข

จังหวัดเพชรบูรณ 
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      2.1.2 ผลการดําเนินงานตามแผนแมบทสงเสริมและพัฒนาคุณธรรมแหงชาติ ป 2562 
 

1) ผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัดความสําเร็จ   

ตัวช้ีวัด 1 : รอยละของหนวยงานสาธารณสุขในสังกัดผานเกณฑหนวยงานคุณธรรม 

เปาหมาย  หนวยงานสาธารณสุขประกอบดวย สสจ. , โรงพยาบาลท่ัวไป, รพช. , สสอ.   จํานวน 23 แหง    
1. หนวยงานสาธารณสุขผานเกณฑองคกรสงเสริมคุณธรรม จํานวน 23 แหง  รอยละ 100 

2. หนวยงานสาธารณสุขผานเกณฑองคกรคุณธรรม  จํานวน 19 แหง  รอยละ 80 

3. หนวยงานสาธารณสุขผานเกณฑองคกรคุณธรรมตนแบบ จํานวน   5 แหง  รอยละ 20 

ผลงาน   

1. หนวยงานสาธารณสุขผานเกณฑองคกรสงเสริมคุณธรรม จํานวน 23 แหง  รอยละ 100  (ผานเกณฑ) 
2. หนวยงานสาธารณสุขผานเกณฑองคกรคุณธรรม  จํานวน 18 แหง  รอยละ 78.2 (ไมผานเกณฑ)  
3. หนวยงานสาธารณสุขผานเกณฑองคกรคุณธรรมตนแบบ จํานวน   5 แหง  รอยละ 20   (ผานเกณฑ) 
ตารางท่ี 1 สรุปผลการดําเนินงานหนวยงานคุณธรรม  

เกณฑมาตรฐาน 
เปาหมาย ผลงาน 

จํานวน (แหง) รอยละ จํานวน (แหง) รอยละ 
1 องคกรสงเสริมคุณธรรม 23 100 23 100 
2 องคกรคุณธรรม 19 80 18 78.2 
3 องคกรคุณธรรมตนแบบ 5 20 5 20 

ตัวช้ีวัด 2 : รอยละ 80 ของหนวยงานสาธารณสุขในสังกัดมีการจัดต้ังชมรมจริยธรรมและดําเนินกิจกรรม
องคกรคุณธรรมอยางตอเนื่อง  (เปาหมาย 19 แหง จาก 23 แหง) 
ผลงาน หนวยงานสาธารณสุขจัดต้ังชมรม 23 แหง คิดเปน รอยละ 100 

2) ผลการดําเนินงานพัฒนาจริยธรรมและคุณธรรม ของบุคลากรเครือขายองคกรคุณธรรม  
• อบรมเจาหนาท่ีสาธารณสุข “ธรรมะ เสวนา ปฏิบัติธรรม นําชีวิตพอเพียง” โดยพระมหาสมปอง  

จํานวน 1 ครั้ง/ป  กลุมเปาหมาย  จํานวน 200  คน  
    ผลงาน   ผูเขารวมการอบรม          จํานวน 161 คน       รอยละ 80.5 

• ศึกษาดูงานและแลกเปล่ียนเรียนรู การพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม และการพัฒนาหนวยงานองคกรคุณธรรม ณ 
โรงพยาบาลสมเด็จพระยุพราชหลมเกา กลุมเปาหมาย จํานวน 67  คน จํานวน ๑ ครั้ง 

    ผลงาน   ผูขารวมศึกษาดูงาน         จํานวน 62 คน         รอยละ 92.5  
• การประชุมเชิงปฏิบัติการแลกเปล่ียนเรียนรู การบริหารจัดการองคกรคุณธรรม และกรอบการจัดทํา        

แผนยุทธศาสตรองคกรคุณธรรม ป พ.ศ. 2562 กลุมเปาหมาย  จํานวน 67 คน    
    ผลงาน  ผูเขารวมประชุมฯ            จํานวน 55 คน           รอยละ 82.1 

• อบรมเจาหนาท่ีสาธารณสุข “ธรรมะ เสวนา ปฏิบัติธรรม นําชีวิตพอเพียง” โดยพระมหาสมปอง  
จํานวน 1 ครั้ง/ป  กลุมเปาหมาย  จํานวน 200 คน 

   ผลงาน   ผูเขารวมการอบรม          จํานวน 161 คน      รอยละ 80.5 
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3) การสงเสริมและพัฒนากิจกรรมองคกรคุณธรรม ประกวดองคกรคุณธรรมตนแบบ คนดีศรีสาธารณสุข และ
เร่ืองเลา ประจําป 2562 
   ผลการประกวด 

   หนวยงานองคคุณธรรม 

   1. รางวัลชนะเลิศ       โรงพยาบาลบึงสามพัน รางวัล 5,000 บาท พรอมโล 
   2. รางวัลรองชนะเลิศ  โรงพยาบาลวิเชียรบุรี   รางวัล 3,000 บาท พรอมโล 
   คนดีศรีสาธารณสุข (ไดรับรางวัลชนะเลิศระดับเขต) 
   รางวัลชนะเลิศ  นายบรรณกร  เสือสิงห ผอ.รพ.สต.เหลาหญา สสอ.เขาคอ 

   เร่ืองเลา (ไดรับรางวัลชนะเลิศระดับเขต) 
   รางวัลชนะเลิศ นางนันทวดี กอนดี นักเทคนิคการแพทยชํานาญการ โรงพยาบาลสมเด็จพระราชหลมเกา  
   หมายเหตุ หนวยงานและผูไดรับรางวัลชนะเลิศ ไดรับประทานโลจากสมเด็จพระเจาลูกเธอ เจาฟาพัชรกิติยาภา 
นเรนทิราเทพยวดี กรมหลวงราชสาริณีสิริพัชร มหาวัชรราชธิดา 

4) พัฒนาคุณธรรมจริยธรรมบุคลากรและเสริมสรางความสามัคคี สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดเพชรบูรณ 
    ผลงาน จัดกิจกรรมทุกเดือน ต้ังแต เดือนตุลาคม 2561 – กรกฎาคม 2562 โดยมีกลุมงาน/งานเปนเจาภาพ
การจัดกิจกรรมประจําทุกเดือน โดยสรุปกิจกรรมดังนี ้
    - ตักบาตรขาวสารอาหารแหงรวมกันของบุคลากร สสจ.เพชรบูรณ    จํานวน    6  ครั้ง  
    - บุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดเพชรบูรณ รวมฟงธรรมเทศนา   จํานวน   10  ครั้ง 

    - การรับประทานอาหารกลางวันรวมกัน โดยรวมกันเปนเจาภาพจัดอาหาร   จํานวน    8  ครั้ง 

    -  มอบเกียรติบัตรเชิดชูคนดี        จํานวน    1  ทาน  
    - รวมรณรงคจิตอาสาทําความสะอาดรอบๆ บริเวณ สสจ.เพชรบูรณ เพื่อ        จํานวน   4  ครั้ง 

ลดแหลงเพาะพันธพาหะนําโรค 

    - กิจกรรมรวมใจเปนหนึ่งเทิดทูน สถาบันชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย    จํานวน    4  ครั้ง 

(รวมเขาแถวเคารพธงชาติ) 
 

      2.1.3 ผลการดําเนินงานการจัดการขอรองเรียน 

1) ผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัดความสําเร็จ 
ตัวช้ีวัด 1: รอยละ 70 ของขอรองเรียนไดรับการบริหารจัดการจนไดขอยุติ 
ผลงานผานเกณฑ รอยละ 71.4 ของขอรองเรียนไดรับการบริหารจัดการจนไดขอยุติ 
- การบริการดานการรักษาพยาบาล    จํานวน 4  เรื่อง        ยุติ  4  เรื่อง 

- ความประพฤติสวนตัวของเจาหนาท่ี    จํานวน 4  เรื่อง       ยุติ  3 เรื่อง 

- การบริหารท่ัวไป      จํานวน 4  เรื่อง      ยุติ  4 เรื่อง 

- การคุมครองผูบริโภค                         จํานวน 7  เรื่อง          ยุติ  3  เรื่อง 

- รองทุกขผูบังคับบัญชา                        จํานวน 2  เรื่อง             ยุติ  1 เรื่อง 

เร่ืองรองเรียนในทะเบียนรับ   จํานวน  21  เร่ือง  ยุติ 15 เร่ือง คิดเปนรอย 71.4 
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ตัวช้ีวัด 2: รอยละของขอรองเรียนลดลงจากป พ.ศ.2561 ไมนอยกวารอยละ 85               
ผลงาน ไมผานเกณฑ จํานวนขอรองเรียนลดลงจากป พ.ศ.2561 รอยละ 51.2  

ตารางท่ี 2 ผลการดําเนินงานขอรองเรียนจําแนกรายประเภท ป พ.ศ.2561-2562 

 
ประเภทเรือ่งรองเรียน 

ป 2561 ป 2562 
จํานวน 
(เรื่อง) 

ยุติ 
(เรื่อง) 

จํานวน 
(เรื่อง) 

ยุติ 
(เรื่อง) 

ลดลงจาก 
ป 2561(เร่ือง) 

ลดลงรอยละ 
(ตามประเภท) 

- การบริการดานการ
รักษาพยาบาล 

10 10 4 4 3 30.0 

- ความประพฤติสวนตัว
ของเจาหนาท่ี 

7 4 4 3 3 4.3 

- การบริหารท่ัวไป 15 9 4 4 11 73.3 
- การคุมครองผูบริโภค 10 8 7 3 3 30.0 
- รองทุกขผูบังคับชา - - 2 1  - 

รวม 41 31 21 15 20 48.7 

 
2) ผลสําเร็จตามแผนงานสรางเครือขายและพัฒนาศักยภาพเครือขายการจัดการขอรองเรียน 
ตัวช้ีวัด: รอยละ 100 ของเครือขายจัดการขอรองเรียนจังหวัดเพชรบูรณ ไดรับการพัฒนาศักยภาพดานการ
บริหารจัดการขอรองเรียน 
ผลงานผานเกณฑ : รอยละ 100 ของเครือขายการจัดการขอรองเรียนจังหวัดเพชรบูรณ ไดรับการพัฒนาศักยภาพ
ดานการบริหารจัดการขอรองเรียน 
1) แตงต้ังคณะกรรมการเครือขายจัดการขอรองเรียนจังหวัดเพชรบูรณ ประกอบดวยคณะกรรมการจาก 
โรงพยาบาลทุกแหง และสํานักงานสาธารณสุขอําเภอทุกอําเภอ จํานวน 44 คน 

2) ประชุมพัฒนาศักยภาพเครือขายคณะกรรมการดําเนินงานเครือขายการจัดการเรื่องรองเรียนรองทุกขเกี่ยวกับ
เรื่องรองเรียนท่ัวไป/ทางการแพทย  ผูเขารวมประชุมจํานวน 44 คน ประเด็นการพัฒนาศักยภาพประกอบดวย 

ประเด็นการพฒันาศักยภาพประกอบดวย 
-  บทบาทหนาท่ีของคณะกรรมการเครือขายการจัดการขอรองเรียนจังหวัดเพชรบูรณ 
-  การบริหารจัดการขอรองเรียนทางดานการแพทย,การบริหาร และการจัดทําเอกสารหลักฐานท่ีเกี่ยวของ 
-  กระบวนการไกลเกล่ีย 

 
2.2 ผลการดําเนินงานตามภารกิจบทบาทหนาท่ีการปฏิบัติงานดานกฎหมาย 
    2.2.1 งานนิติกรรมสัญญา และการบริหารสัญญา 

- ตรวจสอบสัญญาการจัดซื้อจัดจาง     จํานวน   20 เรื่อง 

- ทําสัญญาลาศึกษา /ฝกอบรม     จํานวน   25 ราย 

- ทําสัญญานักเรียนทุน      จํานวน 190 ราย 

- คิดคํานวณคาเสียหายและคาปรับกับผูผิดสัญญา   จํานวน   12 เรื่อง 

- เรียกชดใชคาเสียหายและคาปรับกับผูผิดสัญญา   จํานวน   12 เรื่อง     
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2.2.2 งานเก่ียวกับสวัสดิการภาครัฐ (เพื่อนชวยเพื่อน) 
         - กรณีลาออกจากราชการ      จํานวน     7 ราย 

         - กรณียาย       จํานวน     8 ราย 

         - บิดาหรือมารดา เสียชีวิต      จํานวน   37 ราย 

         - ผูมีสิทธิเสียชีวิต       จํานวน     2 ราย 

        รวมจายเงินสวัสดิการ   จํานวน 516,540   บาท (หาแสนหนึ่งหม่ืนหกพันหารอยสี่สิบบาทถวน) 
    2.2.3 การดําเนินการทางวินัย 
      รองเรียนเจาหนาท่ี/หนวยงาน        จํานวน   13     เร่ือง 
       1) ตรวจสอบขอเท็จจริง/สืบสวนขอเท็จจริง   จํานวน   13     เร่ือง 
      -  ยุติ        จํานวน     7     เรื่อง     
      -  ไมยุติ        จํานวน     6     เรื่อง 
       2) สอบสวนวินยั      จํานวน    6    ราย    
               ก. พบการกระทําผิดวินัยไมรายแรง    จํานวน    4    ราย 
                การลงโทษทางวินัย 

- ภาคทัณฑ      จํานวน     2    ราย 
- ตัดเงินเดือน      จํานวน     1    ราย 
- ลดเงินเดือน      จํานวน     1    ราย 
ข. พบการกระทําผิดวินัยแรง    จํานวน    3    ราย 

                 การลงโทษทางวินัย 
- ไลออก       จํานวน     2    ราย 

ค. อยูระหวางดําเนินการ (รองทุกขผูบังคับบัญชา)  จํานวน    1    ราย 
 
    2.2.4 งานจัดทําระเบียบ/คําสั่ง      จํานวน    4   เร่ือง 
    

    2.2.5 งานดําเนินคดีอาญา คดีแพง คดีปกครอง คดีตามกฎหมายคุมครองผูบริโภคดานสาธารณสุข 
  1) การดําเนินคดีอาญา      จํานวน    -    เรื่อง 

  2) การดําเนินคดีแพง      จํานวน    -    เรื่อง 

  3) การดําเนินคดีปกครอง     จํานวน    -    เรื่อง 

  4) การดําเนินคดีคุมครองผูบริโภค     จํานวน    8   เรื่อง 

               -  ยุติ       จํานวน     -    เรื่อง  
               -  ไมยุติ (อยูระหวางรวบรวมพยาน)    จํานวน     8   เรื่อง  
     หมายเหตุ พนักงานเจาหนาท่ีตาม พรบ.เปนผูดําเนินการ (กลุมงานคุมครองผูบริโภคฯ) 
    2.2.6 งานเผยแพรความรูดานกฎหมาย    จํานวน    3   เร่ือง 

                1) ความรู ความเขาในแนวทางการควบคุมการสงเสริมการตลาดอาหารสําหรับทารกและเด็กเล็ก พ.ศ.2560 

          2) แนวทางดําเนินการเรี่ยไรของหนวยงานภาครัฐตาม พ.ร.บ.ควบคุมการเรี่ยไร และระเบียบ สนร. 
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          3) แนวทางบริหารจัดการเงินบริจาคและทรัพยสินบริจาค  
          4) กระบวนการบังคับใชกฎหมายประเด็นการโฆษณา ตามกฎหมายท่ีมุงเนน 6 ฉบับ 

       - พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องด่ืมแอลกอฮอล พ.ศ. 2551  
            - พระราชบัญญัติควบคุมผลิตภัณฑยาสูบ พ.ศ. 2535  
            - พระราชบัญญัติยา พ.ศ.2510 และท่ีแกไขเพิ่มเติม  
            - พระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ. 2522   
       - พระราชบัญญัติสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ. 2559  
            - พระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ. 2541 และท่ีแกไขเพิ่มเติม  
  5) แนวทางการ,กระบวนการจัดการขอรองเรียนและการจัดทําเอกสารหลักฐานท่ีเกี่ยวของ  

     2.2.7 งานบังคับคดีตามคําพิพากษาหรือคําสั่ง                     จํานวน   5    เร่ือง 

                (ดําเนินการสืบหาหลักทรัพยของลูกหนี้ตามคําพิพากษาหรือคําส่ัง) 
     2.2.8 งานดําเนินมาตรการทางปกครองจํานวน                 จํานวน    -     เร่ือง 

                      (ระบุ).................................................................................................................................  

     2.2.9 งานความรับผิดทางละเมิดจํานวน                              จํานวน    1    เร่ือง 

              - ดําเนินการสอบความรับผิดทางละเมิด (กรณีอุบัติเหตุรถยนตของทางราชการ) 
            ผลการดําเนินการ: ใหชดใชคาสินไหมทดแทนความเสียหาย จํานวนเงิน 300,000 บาท 
    2.2.10 งานไกลเกลี่ยขอพิพาท      จํานวน   -     เร่ือง 
 

2.3 ผลงานอื่นๆ ท่ีไดรับมอบหมาย 
     2.3.1 เปนคณะกรรมการงานสอบสวนวินัยรายแรง พัฒนาการอําเภอชนแดน (จัดทําสํานวน รายงานสรุปผล
การสอบสวน เสนอผูวาราชการจังหวัดเพชรบูรณ) 
     2.3.2 เปนผูชวยเลขานุการ อ.ก.พ.จังหวัดเพชรบูรณ 
     2.3.4 จัดทําคูมือตาม พ.ร.บ.ควบคุมการสงเสริมการตลาดอาหารสําหรับทารกและเด็กเล็ก พ.ศ.2560รวมกับ
ภาคีเครือขาย 

    2.3.5 จัดทําแนวทางการดําเนินการเรี่ยไรของหนวยงานของรัฐ ตามระเบียบฯ 
    2.3.6 จัดทําแนวทางการดําเนินงานบริหารจัดการเงินบริจาคและทรัพยสินบริจาคของหนวยงาน 

    2.3.7 การขับเคล่ือนงานองคกรคุณธรรมของหนวยงานและหนวยงานในสังกัด สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด
เพชรบูรณ 
    2.3.8 รวมเปนคณะทํางานขับเคล่ือนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานภาครัฐในสังกัด
สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดเพชรบูรณ 
    2.3.9 เปนวิทยากรการอบรมบังคับใชกฎหมายดานสุขภาพ เขตสุขภาพท่ี 2, กระทรวงสาธารณสุข 
    2.3.10 เปนคณะทํางานขับเคล่ือนการบังคับใชกฎหมายเขตสุขภาพท่ี 2 , กระทรวงสาธารณสุข 

 

************************************************** 
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บทท่ี 3 
 

 
สรุปวิเคราะห ปญหาอุปสรรค และแนวทางการพัฒนา  

3.1 ปญหาอุปสรรคและแนวทางการพัฒนา 

     3.1.1 การบังคับใชกฎหมาย 
     1) ปญหาอุปสรรค 

• กฎหมาย กฎ ระเบียบ 
  - กฎหมาย กฎ ระเบียบของทางราชการท่ีมีการบังคับใชในการปฏิบัติราชการมีจํานวนมาก และมีการแกไข
เพิ่มเติมอยูตลอด พนักงานเจาหนาท่ี ผูปฏิบัติงานปรับตัวไมทันตอการเปล่ียนแปลง 

  - แนวทางการปฏิบัติการบังคับใชกฎหมายในบางประเด็นยังมีความหลากหลายในการวินิจฉัย ตีความ ทํา
ใหตองใชดุลพินิจของผูบังคับใช ซึ่งมีความหลากหลาย และไมชัดเจน 

• ผูบังคับใชกฎหมาย พนักงานเจาหนาท่ี  
         - ความรู ความเขาใจในการดําเนินการบังคับใชกฎหมาย ท่ีเกี่ยวกับการคุมครองสุขภาพอนามัยของ
ประชาชน การปฏิบัติราชการ ไมทันตอการเปล่ียนแปลงของสภาพสังคม รูปแบบการกระทําผิดท่ีซับซอน ตอง
อาศัยทักษะประสบการณในการบังคับใชกฎหมาย กฎ ระเบียบท่ีเกี่ยวของ 

         - ความชํานาญและประสบการณในการดําเนินการบังคับใชกฎหมายบางฉบับ อาทิ พ.ร.บ.ควบคุมเครื่องด่ืม
แอลกอฮอล, พ.ร.บ.ควบคุมผลิตภัณฑยาสูบ ฯลฯ) ยังมีไมเพียงพอ 

         - ภาระงานของประธานคณะกรรมการสอบสวน/สืบสวน หรือคณะกรรมการ แตละคน สงผลใหการ
ดําเนินงานลาชา ไมเปนไปตามกรอบเวลา 

         - กําลังคนยังไมเปนไปตามกรอบอัตรากําลัง 

         - ขอจํากัดดานอํานาจหนาท่ีบทบาทตามกฎหมายกําหนดท่ียังไมครอบคลุมเครือขายในสวนท่ีเกี่ยวของกับ
การบังคับใชกฎหมาย และระบบการเฝาระวังการกระทําผิด หรือฝาฝนกฎหมายดานสุขภาพ 

• ระบบขอมูล 
          - ยังไมมีการรวบรวมระบบขอมูลสารสนเทศดานกฎหมาย ศูนยกลางการเรียนรูในการปฏิบัติ และบังคับใช
สําหรับการเรียนรูของบุคคลผูเกี่ยวของกับการบังคับใชท่ีเขาถึงไดงาย 

          - ยังไมมีศูนยกลาง/ผูรวบรวม/จัดทําฐานขอมูลท่ีเกี่ยวของกับการบูรณาการ การบังคับใชกฎหมายรวมกัน
ระหวางเครือขายบังคับใชกฎหมายจังหวัดเพชรบูรณ อาทิ ฐานขอมูลผูประกอบการ สถานประกอบการ ผลิตภัณฑ 
สถานการณปญหาการกระทําผิดกฎหมาย/ฝาฝนกฎหมายดานสุขภาพ จังหวัดเพชรบูรณ  

• การประเมินผล 
         ยังไมมีระบบการประเมินผลท่ีชัดเจน เพื่อสะทอนประสิทธิภาพการปฏิบัติงานดานกฎหมายของเครือขาย
บังคับใชกฎหมายจังหวัดเพชรบูรณ  
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• สภาพแวดลอมและการเปลี่ยนแปลงท่ีสงผลกระทบตอการปฏิบัติงานดานกฎหมาย 
        ปจจุบันปญหาเรื่องรองเรียนเพิ่มมากข้ึน ท้ังท่ีเปนเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับพฤติกรรมสวนตัว ,พฤติกรรมการ
ปฏิบัติราชการ , พฤติกรรมการบริการ เนื่องจากระบบการส่ือสารสารสนเทศมีการเจริญกาวหนา  ทําใหการ
ติดตอส่ือสารระหวางบุคคลงายข้ึน มีการสงตอขอมูลขาวสารท่ีอาจเปนผลกระทบตอความเส่ียงของสุขภาพอนามัย 
และเปนชองทางหนึ่งในการรองเรียนเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี    

     2) แนวทางการพัฒนาการบังคับใชกฎหมายใหมีประสิทธิภาพ 

• เครือขายบังคับใชกฎหมาย ควรจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ เพื่อทบทวนความรู ฝกปฏิบัติ และหาแนว

ทางการบังคับใชกฎหมายท่ีทันตอยุคสมัย รวมท้ังใหการสนับสนุนการดําเนินงานในทุกๆดานกับเครือขายฯ 

• การเพิ่มขวัญกําลังใจใหผูปฏิบัติงานดานกฎหมาย 

• ทบทวนโครงสรางของผูเกี่ยวของในการบังคับใชกฎหมายดานสุขภาพใหครอบคลุมภาคสวนท้ังระบบ 

• พัฒนาชองทางติดตอส่ือสาร เพื่อศึกษาแลกเปล่ียนการตีความ การบังคับใชกฎหมายท่ีออกมาใหม 

•   จัดทําระบบฐานขอมูลท่ีเกี่ยวของกับสถานการณ การกระทําผิด ระบบการรายงาน การประเมินผล เพื่อ

วิเคราะหผลการดําเนินงาน ประสิทธิภาพการดําเนินงานบังคับใชกฎหมาย และประเมินผลอยางเปนระบบ 

• ประชุมเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานเพื่อวางแผนและวางแนวทางในการปฏิบัติหนาท่ี เชน การออกตรวจ 

ตรวจจับตรวจเตือน เพื่อใหเปนไปในทิศทางเดียวกันและมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

• จัดทําเว็บไซตกลุมงานนิติการ เพื่อรวบรวมปญหาคําถามท่ีพบบอยครั้ง ระเบียบตางๆ 

• จัดทําคูมือการจัดการเรื่องรองเรียนและคูมือการไกลเกล่ียขอพิพาทของหนวยงาน 

3.2 การดําเนินงานตามภารกิจกระทรวงสาธารณสุข 
     3.2.1 ปญหาอุปสรรค 

•   ความรู ความเขาใจ ทักษะการดําเนินงานบังคับใชกฎหมาย ของพนักงานเจาหนาท่ี ท่ีไดรับการแตงต้ัง 

ตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข ตามกฎหมายท่ีอยูในความรับผิดชอบของกระทรวงสาธารณสุข ปจจุบันมี

ท้ังหมด 49 ฉบับ ปญหาอุปสรรค ท่ีพบเกิดจากการท่ีพนักงานเจาหนาท่ีท่ีไดรับการแตงต้ัง ขาดความรู ความเขาใจ

ในการดําเนินการบังคับใชกฎหมาย อันอาจทําใหเกิดปญหาการถูกฟองจากผูประกอบการ เกี่ยวกับการปฏิบัติ

หนาท่ีโดยไมชอบ 

•   ความเหล่ือมลํ้า ดานความเขมขนของการดําเนินการบังคับใชกฎหมายดานสุขภาพ ท่ีไมเทาเทียมสงผล

ตอความเส่ียงดานการถูกฟองรองจากผูประกอบการ  

• แนวทางการบูรณาการรวมในลักษณะการดําเนินงานบังคับใชกฎหมายของเครือขายบังคับใชกฎหมาย 

ท้ังระดับนโยบายจากกระทรวงสาธารณสุข และระดับเขตยังไมชัดเจน สงผลตอการปฏิบัติในระดับจังหวัด และ

ระดับพื้นท่ี  
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• ขาดการวางยุทธศาสตรท่ีชัดเจนตอการพัฒนากฎหมายดานสุขภาพ ท่ีสงผลตอระดับปฏิบัติและบังคับ

ใชในพื้นท่ี และการบังคับใชกฎหมายดานสุขภาพ เพื่อบรรลุเปาหมายการคุมครองสุขภาพอนามัยของประชาชน 

• การเปล่ียนแปลงวิถีสังคมและเศรษฐกิจ ท่ีมีรูปแบบการกระทําผิดกฎหมายท่ีมีความหลากหลายมาก

ข้ึน ทําใหยากตอการดําเนินการบังคับใชกฎหมาย ใหทันตอรูปแบบการกระทําผิดท่ีหลากหลาย 

•  ทรัพยากรบุคคลดานกฎหมาย ในระบบการดําเนินงานบังคับใชกฎหมาย มีจํานวนนอย แมการ

ดําเนินงานบังคับใชกฎหมายจะมีความเขมขน หรือมีประสิทธิภาพ แตยังไมสามารถดําเนินการบังคับใชกฎหมาย

กับผูกระทําผิด ฝาฝนไดยอยางครอบคลุม อาทิ การบังคับใช พ.ร.บ.ควบคุมเครื่องด่ืมแอลกอฮอล พ.ศ.2551  

3.2.2 แนวทางการพัฒนาการดําเนินดานกฎหมายตามภารกิจ 
         การพัฒนาศักยภาพ และถายทอดองคความรู ทักษะการดําเนินงานดานกฎหมาย ใหกับนิติกรใหม และ
บุคลากรท่ีปฏิบัติงานดานกฎหมายอยางตอเนื่อง 
 
 

               กลุมงานนิติการ 
สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดเพชรบูรณ 
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